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1. Presentacion

Indice de Confianza en el

TS La Escuela de Gobierno de la Universidad Torcuato Di

Responsable: Tella da a conocer el Indice de Confianza en el Gobierno
Prof. Sergio Berensztein (ICG) correspondiente al mes de mayo del 2003. En esta
Departamento de Ciencia Politicay | 1t nidad, el presente informe contiene no solo en
Escuela de Gobierno .
Uit il e s examen de su comportamiento durante toda la
sergio@utdt.edu administracion Duhalde, que culmina el 25/5.
Recordamos 11 se presenta en una escala qu
Mifiones 2159/77 (C1428ATG) ec damos que e CG se prese on escala que
B e varia entre un minimo de 0 y un maximo de 5 y esta
Tel. (5411) 4784 0080 ext. 150 confeccionado en base a una metodologia utilizada en
Fax (5411) 4784 0089 muchos paises desarrollados donde este tipo de indice

constituye una herramienta valiosa para monitorear en
forma periddica la confianza de la sociedad en el gobierno.

2. Evolucion del ICG

El ICG tuvo en mayo un valor de
1,22, 38 puntos mas que en abril, lo EVOLUCION MENSUAL DEL ICG

que representa un incremento del | sy
45%. Esto implica que el indice | *°f
supera por 49 puntos el valor
promedio de toda la serie. Luego
de un largo periodo de estabilidad
en torno de valores que oscilaban
entre los 0.80 y 0.90 puntos, en
ICG experimenta de este modo un
incremento significativo (el
segundo en importancia en toda la | o0 d—r—r—r——————————
serie) vinculado al ordenado final tE§TSePSsRPeEReesE TSR S®
de la administraci(')n. Duhalde y a Fuente: UTDT / Catterberg y Asociados

las expectativas que genera el
gobierno electo.

Es importante destacar que se trata, a pesar de la recuperacion reciente, de niveles de
confianza muy bajos. Solo el 22% de la poblacion tiene una imagen positiva del gobierno,
19% piensa que se gobierna en beneficio del interés general y un 17% que se administra el
gasto publico con cierto grado de eficiencia. Asimismo, solo el 25% de los encuestados
sostiene que la mayoria de los miembros del gobierno son honestos y el 38% piensa que el
gobierno sabe como resolver los problemas del pais.
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Teniendo en cuenta las caracteristicas sociodemograficas de los entrevistados, en este
ultimo mes aument6 la confianza de los ciudadanos independientemente de su nivel de
instruccion. Asi, los que tienen educacidon primaria experimentaron un incremento de algo
mas del 40% (de 0.98 a 1.41), mientras que los entrevistados con educacion secundaria lo
hicieron en un porcentaje aun superior, de casi el 50% (0.81 a 1.21). Por su parte, entre los
ciudadanos que tienen educacion terciaria y/o universitaria, el aumento fue del 42% (de
0.81a1.15).

Otro dato significativo es que en el ultimo mes incrementaron la confianza en gobierno de
los jovenes entre 18 y 29 afios subi6 de 0.65 a 1.05, es decir, casi un 62%; también subid
casi un 37% un la confianza de los habitantes que tienen entre 51 y 80 afios (de 0.99 a
1.36). En un porcentaje similar se increment6 la de los ciudadanos de edad intermedia
(entre 30 y 50 afios, de 0.86 a 1.18 puntos).

Un contraste revelador se advierte cuando se analizan las opiniones con un corte de
género. En efecto, mientras que entre los hombres el ICG subid un 55% (de 0.93 a 1.44),
entre las mujeres fue de 40% (0.77 a 1.08). Vale decir que tanto en términos relativos
como absolutos, los entrevistados de sexo masculino han evidenciado mayor confianza en
el gobierno (tendencia que se observa, de manera progresiva, desde enero de este afo).

Asimismo, mientras la percepcion de confianza de los habitantes de la Capital y del
interior subio mas del 60% (de 0.82 a 1.34 y de 0.69 a 1.12, respectivamente), la de los del
GBA lo hizo en un 30% (de 0.97 a 1.26).

Noétese que todos los incrementos parten de pisos muy bajos, por lo cual hay que ser
prudente en la interpretacion de los guarismos.

EVOLUCION MENSUAL DEL ICG Y DE SUS VARIABLES

May- Jun- Jul- Ago- Set- Oct- Nov- Dec- Ene- Feb- Mar- Abr- May-
02 02 02 02 02 02 02 02 03 03 03 03 03

ICG Ppais 0,47 048 040 042 032 051 072 0,70 091 0,83 0,89 0,84 1,22
ﬁgﬁ‘gfonre“’“to almes yo00 3% -16% 5% -24% 57% 42% -2% 29% 9% T% -5% 45%
LEVALUACION 5 16 19 0,10 0,08 0,09 025 050 056 0,68 076 067 070 1.1
GENERAL
1L INTERES 040 038 040 037 026 037 043 0,55 0,69 0,61 0,65 063 095
£ GENERAL
—
S ILErcENCIA 008 021 021 024 0,18 031 044 045 0,58 0,52 0559 0,56 0,85
~
<
>

IV. HoNEsTIDAD 0,78 0,83 0,73 0,70 0,70 0,87 092 0,87 098 0,85 1,06 0,82 1,28

V.CapacmpAaD 0,93 0,81 0,60 0,73 0,40 0,75 1,32 1,09 1,61 142 1,48 1,52 1,92
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Confeccion del ICG Evolucion mensual de las variables del ICG
5,0

El ICG consta de cinco preguntas, que miden la 45
4,0

percepcion de la poblacion en varios campos de
desempefio del gobierno nacional; a saber: evaluacion
general, preocupacion por el interés general, eficiencia
en la administracion del gasto publico, honestidad de los
funcionarios, y capacidad para resolver los problemas
del pais. Las preguntas son cerradas y estan redactadas
de la siguiente forma:

, , . . L, . s & 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 388 8
1) ;Cémo evaliia usted al gobierno nacional en términos S 3 T d 3 3 ® 8 R 3 e 5 T a T & = 3@
de muy bien*, bien*, regular, mal o muy mal? - -

y > » reguiar, y ==4— Gobierno —=#— Interes general —&— Gasto publico

Corrupcién === Capacidad

2) ¢Ud. diria que en general el gobierno nacional actiia
pensando en el beneficio de algunos pocos sectores o

pensando en la gente*?

Evolucion mensual del ICG segtin nivel de estudios
3) (Ud. diria que en general el gobierno nacional

. > .. . 5,0
administra el gasto publico con eficiencia*, con cierta 454
eficiencia*, con un poco de ineficiencia o muy 4,0
ineficientemente? 2(5] 1
. . 2,54
4) (Ud. diria que las personas que forman el gobierno 2,04
nacional la mayoria son corruptas, que unos pocos son 154
corruptos®, o que casi ninguno es corrupto*? ;g
5) (Cual de las siguientes frases se acerca mas a lo que 558888 ggyggyggyggygygsssgsgsg
-Este gobierno esté resolviendo los problemas del pais.* —A—Primarios —#—Secundarios —®—Terc. / Univer.
-Este gobierno sabe como resolver los problemas del
ais, pero necesita tiempo.* . . . .
Pa’s, pero Pe Evolucion mensual del ICG segun lugar de residencia
-Este gobierno no sabe como resolver los problemas del
: 504
ais. :
P 454
. . C . 4,0
Las opciones con asteriscos indican las respuestas que 354
son consideradas para el calculo del ICG. Los 3,04
porcentajes de cada respuesta son sumados y luego 25
divididos por 100. De esta forma el ICG tiene un valor fg ]
méximo de 5 y un minimo de 0. ol
054
0,0 e ————————
s £ 888888 888888888 8
SIS F 33" 3 S S s33 %3
| —&—Capital —m—GBA —e— Interior
FicHA TECNICA
UNIVERSO: POBLACION GENERAL DE GRANDES CENTROS URBANOS MAYOR DE 18 ANOS
TIPO DE ENCUESTA: TELEFONICA, POR EL SISTEMA C13 CATI FOR WINDOWS
Cattcrberg CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA: ALEATORIA, POLIETAPICA, ESTRATIFICADA POR ZONAS PARA LA

v asociados

SELECCION DE LAS CARACTERISTICAS Y NUMEROS TELEFONICOS, Y POR CUOTAS DE EDAD Y SEXO PARA LA
SELECCION DEL ENTREVISTADO

LOCALIDADES: CAPITAL FEDERAL, GBA, GRAN CORDOBA, ROSARIO, GRAN MENDOZA Y GRAN TUCUMAN

TAMANO DE LA MUESTRA: 800 CASOS

ERROR ESTADISTICO: +/- 3,5%

YV V V V

FECHA DEL TRABAJO DE CAMPO: ENTREEL 7 YEL 11 DE MAYO DE 2003
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